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Konunun Önemi

• Yaşlanma ve bakım sorunu
• Bakım sigortası kurulduğunda 

gerekli fiziki alt yapı ve insan 
gücü
• Nitelikli insan gücü sorunu
• Göçmen işçiler
• Bakım personeline olan talep 

nasıl artar ?
• Mevcut çalışma koşulları nasıl ?



Literatür

• Araştırmalar, bakım sektöründe çalışanların karşılaştığı 
zorlukların, işten ayrılma eğiliminden tükenmişliğe, 
cinsiyet eşitsizliğinden göçmen kökenli çalışanların 
dezavantajlarına kadar uzandığını göstermektedir.

• Düşük Ücret ve Uzun Çalışma Saatleri  (Lee ve ark, 
2023) Kore’de yetersiz çalışma koşulları ve yüksek 
mesleki tehlikeler stresi etkilerken, iyi çalışma koşulları 
ve düşük mesleki tehlikeler işten ayrılma niyetini 
etkilemiştir. vde bakım çalışanlarının düşük ücret, uzun 
çalışma saatleri ve yüksek iş yoğunluğu nedeniyle stres 
yaşadığı ve işten ayrılma eğilimlerinin arttığı 
görülmektedir. Ücretlerin artırılması ve iş tanımlarının 
netleştirilmesi önerilmektedir

•  Tam zamanlı pozisyonlar, çalışanların işte kalmasını 
kolaylaştırmaktadır ( Johnson, 2014).

• İsveç ve Avusturya’da  göçmen kökenliler daha 
dezavantajlı (Rodrigez ve ark., 2021)

• Türkiye’de ASHB’ dan  evde bakım parası alan bakıcılar 
 sosyal güvencesiz çalışıyor (Karadeniz, 2011).



Literatür

• İsveç’te yapılan bir araştırmada, kadın bakım 
verenlerin erkeklere göre daha fazla ve daha yoğun 
bakım sağladığı, çoğunlukla tek başına çalıştığı ve iş-
yaşam dengesinde daha fazla zorlandığı 
gösterilmiştir. Kadınların iş başvurusu yapmaları da 
daha sık engellenmektedir (Magnusson ve ark, 2021)

• Türkiye’de yaşlı ve hasta bakımı çoğunlukla aile üyeleri 
tarafından üstlenilmektedir. Bu kişiler genellikle 
kadınlardır ve bakım işi toplumsal olarak kadınların 
görevi olarak görülmektedir (Özen, 2021 ,Hasgül ve 
ark, 2016)

• Düşük eğitim düzeyi, istikrarsız iş durumu ve 
ekonomik sıkıntılar, bakım verenlerin yükünü 
artırmaktadır. Özellikle düşük gelirli bölgelerde maddi 
sorunlar ve sağlık hizmetlerine ulaşım zorlukları öne 
çıkmaktadır (Ertekin ve ark, 2023)

• İnsan onuruna yakışır iş, ücretsiz  işe geri dönme 
güvencesi gibi destek sistemlerin hayata geçirilmesi  
(Oğlak, 2017)



Yöntem

• TÜİK HHİA, GYK Mikro Veri Setlerinden 
SPSS yoluyla çapraz betimsel tablolar
• Demografik veriler
• Çalışma koşulları (ücret, sosyal 

güvenlik haftalık çalışma saati, kıdem, 
fazla çalışma)
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ERKEK KADIN TOPLAM



ERKEK KADIN TOPLAM
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HİÇ EVLENMEDİ EVLİ BOŞANDI EŞİ ÖLDÜ
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Erkek Kadın Toplam
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

35%

10% 12%

65%

90% 88%

Cinsiyete ve İşyerinin Durumuna Göre Dağılım

Sabit İşyeri Ev



Kendi Hesabına Ücretli Yevmiyeli
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Erkek Kadın Toplam
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GENELLİKLE BAZEN HİÇ
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Medyan Yaş, Kıdem, Haftalık Çalışma 
Saati, Fazla Çalışma Ücret, 2024

 

SGKya 
Kayıtlılı
k Yaş

Kıdem 
(Yıl)

Haftalık 
Çalışma 
Saati

Fazla 
Çalışma

Ücret 
(TL)

Türk
Kayıtlı 31 1 40 10 17002
Kayıt Dışı 48 5 60 5 7600

Yabancı
Kayıtlı 44 2 45  17932
Kayıt Dışı 47 2 58  7784



İçinde Karadeniz, 2018)



Sonuç ve Öneriler

• İnsan onuruna yaraşır iş

• İşçi olarak tanınma

• İş ve sosyal güvenlik kanunları kapsamına alınma

• Bakım sigortasının  yürürlüğe girmesi

• Kayıtlı çalışmanın önündeki engellerin kalkması (ölüm aylığı vb. 
uygulamalar)

• Nitelikli personel için eğitimin teşviki (kurslar, meslek lisesi ve myo 
programları)
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